
Avfallskonferansen

«Erfaringer fra et 
slamtømmefirma. 
Hva fungerer bra, 

hva fungerer dårlig»



Norva24 på Avfallskonferansen



Temaer vi berører i vårt innlegg

Norva24, lokal kunnskap og internasjonal 
styrke
Erfaringer vi som «slam- tømmere» får fra 
tømmingen av de mindre 
slaminnretningene
Kva kan leverandører/rådgivere/kommune 
kan gjøre for å gjøre hverdagen enklere
Våre erfaringer fra anbudskonkurranser
Vårt miljøarbeid konkretisert via Mobil 
avvanning



Norva24 ble etablert i 2015, da en 
rekke mindre lokale selskaper, 
innen vann og avløpsbransjen, slo 
seg sammen, og dannet et større 
konsern på tvers av regioner og 
land.

I dag leverer vi et bredt spekter av 
tjenester til private aktører, 
bedrifter og offentlige instanser.

I tillegg samarbeider vi med en 
mengde store aktører som har 
ansvar for infrastruktur under 
bakkenivå.

Vi er i dag en av de største 
aktørene i Nord- Europa, med 
lokasjoner i Norge, Sverige, 
Danmark og i Tyskland.

Norva24 er i god rute iht vår visjon; 
Bygge et Europeisk fyrtårn og bli 
markedsledende i vår bransje!

Lokal kunnskap – Internasjonal styrke!



Våre tjenester er definert som samfunnskritiske!



Bransjekunnskap skapes over tid – Vi må lære av hverandre

Felles forståelse for at opplæring er viktig - mot et felles mål
Hva er ønsket situasjon for det teoretiske og det praktiske? 

Erfaring fra et slamtømmerfirma 



Erfaring fra et slamtømmerfirma 

Hvilke "grunn-kompetanse" har de 
som lyser ut slamtømmings-
konkurranser



Anbudsformer
Meget varierende og ofte vanskelig, både for oppdragsgiver og oss! 

Vi har god historikk for anbud, og ser at ofte blir det "copy-paste" fra konsulenter, 
uten at det er stilt reelle/gode spørsmål fra den avtalen som har gått ut.

- Lokale forskrifter er politisk styrte og avviker fra det "fornuftige"
- passer ikke alltid med anbudet/oppdraget! 
- Andre ganger har oppdraget endret seg på grunn av lokale forhold. 

Erfaring fra et slamtømmerfirma 



Avstand imellom drift og innkjøp! 

Hvem legger da premisset for et godt anbud? 

Hva er det viktigeste kriteriet?
• Pris ?
• Kvalitet ?
• Miljø?
• Gjennomføringsevne ?
• Kundeservice? 
• Evaluering og kontinuerlig forbedring? 

Erfaring fra et slamtømmerfirma 



Våre utfordringer for å gjøre en god jobb !

Software sett i lys av hva anbudet etterspør 
Stemmer kart og terreng? 

Grensesnittet for utførende oppgaver
Vi trenger åpne systemer mot kommuner, men disse fungerer ikke godt nok i felt
Hvordan kan vi sammen løse dette? 

Økende kundekrav fra sluttkunde
Vi ser ofte at anleggs-eier har litt forskjellig tilnærming. 

Erfaring fra et slamtømmerfirma 



Erfaring fra et slamtømmerfirma 

Renseanlegg og IKS
Utfordrende å tømme 
Begrensninger på tømming 
Ofte vanskelig med klokkeslett og 
røde dager. 
Ikke tilgang 24/7 
Medfører at vi står med lass på bil 



Spor for fremtiden – vi tar vår del av miljøansvaret



Våre grønne tjenester



Mobil avvanning



Vi er aktivt med i to forskningsprosjekter med SINTEF  

Slamtømming av minirenseanlegg med mobil avvanning
Hvordan skape denne teknologien mest mulig miljøvennlig?
Kan gi vesentlig miljøgevinst for lokale/regionale forhold

Utvikling av helhetlig forvaltningsløsning for spredt avløp
Begrensede ressurser i mange kommuner krever en felles standard for flere parter. 

Hvor går veien videre for et slamtømmerfirma?  
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